Dr hab. Andrzej Moroz, prof. UMK Torun, 14 pazdziernika 2025 roku
Prodziekan ds. Wspodlpracy z Zagranica, Organizacji i Rozwoju

Wydzialowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia

Wydziat Humanistyczny UMK

Raport wstepny dotyczacy loséw absolwentow

wraz z rekomendacjami w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia
na Wydziale Humanistycznym UMK

Przebieg procedury badania loséw absolwentow na Wydziale Humanistycznym

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 205 Rektora Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu z dnia
31 grudnia 2019 roku w sprawie procedury monitorowania losow absolwentéow studiow na
Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu 6 miesi¢cy po zakonczeniu studiow we wrzesniu
Wydziatowy Koordynator ds. Jakosci Ksztatcenia przygotowat wstepny raport uwzgledniajacy
liczbe absolwentow odpowiadajacych na prosbe o przygotowanie ankiet oraz ich uwagi do
realizowanych na Wydziale studiéw, a nastgpnie zawrécil si¢ z prosbg do cztonkéw
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia o komentarz do umieszczonych w systemie
informatycznym zagregowanych danych dotyczacych badania. Informacje te postuzyly do
przygotowania raportu uproszczonego, ktory zostat przekazany cztonkom Komisji celem
sformutowania rekomendacji w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia na Wydziale
Humanistycznym. Raport wraz z rekomendacjami zostat przyjety na posiedzeniu Komisji w
dniu 14 pazdziernika 2025 roku.

Warto przy tym podkresli¢, ze analiza szczegotowa oraz rekomendacje, przynajmniej w pewnej
czesci, dotycza kwestii, ktore podnoszone byly w latach poprzednich. Dodatkowo trzeba
zaznaczy¢, ze ze wzgledu na specyfike studiow prowadzonych na Wydziale Humanistycznym
ustalenie jednorodnych rekomendacji dla catego Wydziatu jest w znacznej mierze ograniczone.

Tabela 1. Liczba ankiet poddanych analizie na poszczegdlnych kierunkach studiow
w stosunku do liczby oséb uprawnionych wraz z informacjg o aktywnosci zawodowej
absolwentéw (badanie 6 miesiecy po zakonczeniu studiow, rocznik 2023/2024)

NR | KIERUNEK LICZBA/ ATKTYWNI | NIEAKTYWNI
PROCENT
1 | etnologia — antropologia kulturowa 2 na 3 (66,67%) 2 (100%) 0
2 | filologia angielska 16 (88,89%) 2 (11,11%)
3 | filologia batkanska
4 | filologia germanska 7na9 (77,78%) 7 (100%) 0
5 | filologia polska 18 (94,74%) 1 (5,26%)
6 | filologia polska jako obca s1 2 na 11 (18,18%) 1 (100%)
7 | filologia romanska
8 | filologia rosyjska
9 | filologia wtoska 8 nall (72,73%)




10 | japonistyka

11 | komparatystyka literacko-kulturowa
12 | kulturoznawstwo

13 | lingwistyka praktyczna i copywriting
14 | lingwistyka stosowana

Wydzial Humanistyczny (tacznie)

1 na 1 (100%)
10 (76,92%) 3 (23,08%)

Analiza

1) Absolwenci w rdzny sposdb oceniaja przydatnos¢ zaje¢ uwzglednionych
w programach studiéw z perspektywy podejmowanych dziatan zawodowych, jak
réwniez wskazuja na aspektu odbytych studiow, ktore warto by zmodyfikowac¢ w celu
uzyskania kompetencji spojnych z wymaganiami stawianymi na poszczeg6lnych
stanowiskach podczas realizowanej pracy zawodowej. Przy tej okazji absolwenci
wskazywali na zakres wykonanych obowigzkéw na danym stanowisku, w tym na zakres
wykorzystywanej wiedzy oraz umiejetnosci.

stanowisko przydatne

przedmioty

propozycje zmian programowych

Analityk finansowy English text editing and typography;

Practical English

stownictwo czy skroty uzywane w duzych
korporacjach w ramach zaje¢é Business

English
Asystent/ka praktyczna nauka jezyka powinny zosta¢ wprowadzone bardziej
francuskiego, ttumaczenia oraz jezyk | praktyczne przedmioty w wigkszym
specjalistyczny wymiarze godzin, typu thumaczenia
techniczne, specjalistyczne, przedmioty
zwiazane z technologig i informatyka
Bibliotekarz
Copywriter zajecia z reklamy, dylematy
jezykowe, zajecia graficzne,
kreatywne pisanie, grafika
komputerowa
Etnologia etnologia Polski, sztuka ludowa przydatny bylby osobny przedmiot

dotyczacy magii ludowej, obrzgdowosci i
codziennych zabiegdw, niestety przedmiot
etnologia Polski posiada zbyt obszerny
program, zeby poswieci¢ odpowiednig ilos¢
czasu tym zagadnieniom.

Gastronomia

Grafik komputerowy | grafika komputerowa odnalezienie si¢ w organizacji firmy, zajecia

teoretyczne

Inne - administracja poprawnos¢ jezykowa wiedza z zakresu pisania ré6znorodnych
tekstow (naukowe, dziennikarskie, recenzje
itp.)

Inne - asystent ds. poszerzy¢ tematy zwigzane ze §wiatem

wsparcia bankowosci biznesowym? Istnieje sporo roznic

W je¢z. niemieckim pomiedzy funkcjonowaniem bizneséw w
Polsce a w Niemczech.

Inne - kelner reklama umiejetnosci migkkie




Inne - koordynator
procesOw

Inne - likwidator
szkod

praktyczna nauka jezyka
hiszpanskiego

dopracowanie PNJH - dodanie jezyka w
biznesie

Inne - obstuga klienta
niemieckiego

praktyczna nauka jezyka
niemieckiego

niemiecki w biznesie

Inne - operator
danych

lektorat jezyka obcego

Inne - podinspektor

sposoby nawigzywania wspolpracy z
instytucjami kultury, animacja kultury,
prawo autorskie, praktyczne warsztaty
tematyczne

Inne - pracownik
biurowy- frontoffice

praktyczna nauka jezyka
niemieckiego

Inne - pracownik
gastronomii

znajomo$¢ prawa pracy ora zagadnienia
zwigzane z praca w dziatach HR

Inne - pracownik
zespotu ds. promocji i
marketingu

Zajgcia z podstaw rynku
wydawniczego oraz marketingu

marketing, reklama, wiecej rzeczy
zwiazanych z promocja i tymi
zagadnieniami specjalizacji edytorskiej,
WIECEJ KOMPUTEROWEGO
OPRACOWYWANIA TEKSTU |
SKEADU

Inne - senior order
administrator

Inne - specjalista ds.
animacji kultury

warsztaty teatralne

radzenie sobie ze stresem

Inne - specjalista ds.

zajecia praktycznej nauki jezyka

wiedza z zakresu prawa imigracyjnego i

koordynacji rosyjskiego prawa pracy
Inne - stazystka komunikatywnosc¢
Instruktor
Koordynatorka zajecia praktycznej nauki jezyka wigcej godzin konwersacji w ramach
projektow hiszpanskiego oraz thumaczenia praktycznej nauki jezyka
pisarzem i ustne
Lektor zajecia z zakresu thumaczen, nauczanie jezyka jako obcego, mniej zajgé

jezykowe (PNJN, PNJF, PNJH,
PNJJ), gramatyka opisowa jezyka

japonskiego, teatr stosowany, zajecia

fakultatywne zwigzane z mediami,

gramatyka opisowa i komparatywna

specjalistycznych i mniej teorii - wigkszy
nacisk na praktyczna znajomosc¢ jezyka niz
na suchag wiedzg, skupic si¢ na praktyce
zamiast na przedmiotach typu tacina,
akwizycja jezykowa czy na zmuszaniu do
uczestnictwa w wyktadach
ogolnouniwersyteckich, przygotowywanie
materiatéw do zaje¢ z nauczania jezyka
obcego, powinno by¢ tez zdecydowanie
wigcej zajec o charakterze praktycznym,
przede wszystkim w petni rozwijajacych
kompetencje jezykowe na poziomie C1 (np.
jezyki specjalistyczne) i wigcej przedmiotow
jezykoznawczych niz literaturo- i
kulturoznawczych. dodatkowo drugi jezyk
obcy powinien by¢ prowadzony od
pierwszego roku i zakonczony znajomoscia




przynajmniej na poziomie B1 na koniec
studiow.

Nauczyciel

dydaktyka, jezyk hiszpanski,
warsztaty teatralne, praktyczna nauka
jezyka wloskiego, zajecia z
praktycznej nauki jezyka wtoskiego,
brak, dydaktyka jezyka polskiego,
sztuka wystapien publicznych

glottodydaktyka, nauczanie jezykdéw obcych
dla dzieci, blok pedagogiczny, mozliwos¢
wyboru specjalizacji nauczycielskiej, studia
magisterskie w zakresie jezyka
hiszpanskiego, wigcej przedmiotow
praktycznych dotyczacych pracy
nauczyciela., zagadnieniem, ktore
zdecydowanie pomogloby w przygotowaniu
do zawodu nauczyciela, jak analiza
podstawy programowej w okreslonych
okresach nauczania (1-3, 4-6 oraz szkota
ponadpodstawowa), doktadna analiza lektur
obowiazkowych i uzupehiajacych w ramach
zajed.

Outsourcing

praktyczna nauka jezyka
francuskiego

wiecej zaje¢ z jezyka specjalistycznego

Praca w dziale
zakupow, w tym
zagadnienia z
rachunkowosci

francuski jezyk urzgdowy i biznesowy

Pracownik biura
podrézy

Pracownik ds.
marketingu

opanowanie obshugi pakietu Microsoft
Office oraz innych programéw
wykorzystywanych przez wiele firm.

Pracownik ds.
obshugi klienta

Pracownik ds.
sprzedazy

jezyk polski, praktyczna nauka
jezyka wloskiego

jak skontaktowa¢ z klientem w biznesie,
konwersacje

Pracownik ds.
wspoOtpracy z
zagranica

literatura francuska

filozofia francuska, historia i geografia
Francji

Pracownik ds.
zakupdéw

Project Manager

tlumaczenia specjalistyczne

thumaczenia techniczne (IT)

Recepcjonist(k)a

praktyczna nauka jezyka, teoria
przektadu, przektad audiowizualny,

wigcej praktycznego uzycia jezyka obcego,
specjalizacja nauczycielska

przektad pisemny
Redaktor redakcja redakcja tekstow uzytkowych/reklamowych
Spedytor praktyczna nauka jezyka

niemieckiego

2) Absolwenci rocznika 2023-2024 mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ rOwniez na temat
stabosci 1 atutow Wydziatu.

Atuty Wydziatu Stabosci Wydzialu

Atmosfera Brak ciekawej oferty kot akademickich.

Bardzo dobre potozenie i nowoczesny budynek
(Collegium Humanisticum)

Brak ciekawych wymian studenckich

Bogata oferta programowa i ciekawe zajecia Brak dobrego kontaktu z wykladowcami.




Dobry kontakt z wyktadowcami, sposob
przekazywania wiedzy oraz wyrozumiatos¢

Brak dobrej organizacji planow zajec. 6 godzinne
przerwy migdzy zajgciami byly czyms nie do
pomyslenia a jednak regularnie miaty miejsce.

Dobrze utozony plan, szybkie i skuteczne
rozwigzywanie napotkanych problemow - rowniez ze
strony administracyjnej.

Brak finansowania badan studentow

Glownym atutem jest wszechstronne przygotowanie
jezykowo-kulturowe, obejmujace nie tylko biegla
znajomos¢ jezyka, ale tez glebokie rozumienie
literatury, historii, kultury i mentalno$ci krajow.

Brak studiow magisterskich na niektorych
kierunkach

Mozliwo$¢ kreatywnego myslenia

Brak wykwalifikowanych native speakerow do
prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych.

Nowoczesny budynek

Mato organizowanych wydarzen kulturowych

Otwartos$¢ na studenta, profesjonalizm, pomoc oraz
zrozumienie w trudnych sytuacjach.

Mato wydarzen, ktére zrzeszalyby studentéw i
pracownikow wydziahu.

Parking blisko uczelni

Problemy z elektronikg i sprzgtem sterowanym przez
panele w biurkach w salach zajeciowych

Réznorodnos¢ zajeé, swobodny kontakt z
wigkszoscig wyktadowcow

Program niedopasowany do dynamicznie
zmieniajacego si¢ rynku pracy.

Wielko$¢ budynku i dostosowanie go do uzytku
kazdego studenta

Teoretyczno$¢ — czasami program jest akademicki, a
do pracy potrzebna jest praktyczna znajomos¢
wspolczesnych realiow.

Wyksztalcona i przyjazna kadra, ktora sprzyja
rozwojowi oraz nowoczesne sale.

Za mato praktycznych zajgé

Wyktadowcy z ogromng wiedza i wyrozumiato$cig

Zimno w budynku

Zajecia w dwdch budynkach

Diagnoza problemow

Uwzglednione w systemie informatycznym uczelni dane z procedury Badania Loséw
Absolwentow zostaly poddane szczegdlowej interpretacji przez czlonkéw Wydziatowej
Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia zgodnie z odpowiedzialno$cig osob za dany kierunek studiow.
W wyniku przeprowadzonego procesu ewaluacyjnego cztonkowie Komisji zwrocili uwage na:

(1) filologia germanska — wysoki odsetek absolwentow podejmujacych aktywno$¢
zawodowg wymagajaca dobrej znajomosci jezyka niemieckiego; wynikajaca z ankiet
wysokg ocene kadry akademickiej, jej profesjonalizm oraz dobry kontakt ze studentami;
podkreslono rowniez zgodno$¢ ksztalcenia z nabywaniem umiejgtnosci pozadanych na
rynku pracy; zasugerowano rowniez potrzebe wzbogacenia oferty dydaktycznej o
wieksza liczbe zajec specjalistycznych (biznesowych);

(2) lingwistyka praktyczna i copywriting — zasugerowano kontynuowanie prac nad
zmianami zmierzajacymi do uspojnienia programu studidw, na co zwracaja uwage
absolwenci;

(3) etnologia — antropologia kulturowa — wskazano na potrzebe uruchomienia studiow
drugiego stopnia; uzupetnienie metod ksztalcenia o metody rozwijajace w wigkszym
stopniu umiejetno$¢ pracy w grupie oraz zaproponowanie wigkszej oferty praktyk i
stazy ukierunkowanych na rozw6j kompetencji zawodowych powigzanych z profilem
studiowania.

Z analizy ankiet wynika ponadto:

(1) Rzecza znamienng w tegorocznym badaniu jest spadek responsywnosci, co sktania do
intensyfikacji dziatan shuzacych zacheceniu absolwentoéw do wypowiadania si¢ w
kwestiach zwigzanych z oferta dydaktyczng Wydziatu.

(2) Na podstawie wynikow Wczesniejszych ankiet wprowadzono wiele zmian w
infrastrukturze Wydziatu. Szczegélnie w Collegium Maius na korytarzach utworzono



strefy relaksu, gdzie studenci mogg odpocza¢ i czeka¢ na zajecia. W tym samym
budynku powstato takze pomieszczenie studenckie, wyposazone w miejsca do
odpoczynku, czytania i prowadzenia réznorodnych aktywnosci. Pomimo tych dziatan,
tegoroczne ankiety pokazuja, ze studenci wcigz napotykaja na problemy. Absolwenci
zwracajg uwage na przestarzate wyposazenie sal wyktadowych oraz trudnosci z
regulacjg temperatury w pomieszczeniach, co skutkuje dyskomfortem zaréwno zima,
jak i latem. Modernizacja jest konieczna, jednak napotyka na liczne ograniczenia. Wiele
z nich wynika z zabytkowego charakteru budynkow, takich jak Collegium Maius, a
takze z wysokich kosztow zwigzanych z ewentualnymi remontami i
unowoczes$nieniami.

(3) Ankiety z badania losow absolwentow wskazujag na potrzebe unowocze$nienia

programéw studiéw. Studenci czesto zglaszaja, ze oferta jest zbyt ograniczona, a
brakuje w niej odpowiedniej liczby $ciezek ksztalcenia oraz zaje¢ fakultatywnych.
Podkreslaja rowniez zbyt malg ilo$¢ zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci praktyczne i
kompetencje migkkie. W odpowiedzi na te postulaty, koordynatorzy kierunkoéw, we
wspotpracy z prodziekanem ds. ksztalcenia, regularnie wprowadzaja zmiany w
programach studiéw oraz sylabusach. Cho¢ jest to proces dlugofalowy, a jego efekty
moga nie by¢ od razu widoczne dla wszystkich absolwentow, modernizacje s3
kontynuowane. Warto tym samym ktas¢ wigkszy nacisk na rozwoj kluczowych
kompetencji, takich jak komunikacja, organizacja pracy i umiej¢tnosci pracy
zespolowej. Ponadto, konieczne jest wzbogacanie sylabusow o nowoczesne narzgdzia
informatyczne, w tym te oparte na sztucznej inteligenciji.

(4) Badanie wskazuje, ze studenci potrzebuja lepszej komunikacji na temat mozliwosci

rozwoju zawodowego. Wiele 0sob nie jest swiadomych dostepnych opcji, szczegdlnie
tych dotyczacych praktyk zawodowych. Konieczne jest bardziej szczegdtowe
informowanie o: praktykach oferowanych przez Biuro Karier UMK i innych
organizatorow, praktykach dla studentow postugujacych si¢ jezykami obcymi.
Dodatkowo warto wskazywac¢ na roznorodnosci $ciezek kariery, ktore otwieraja si¢ po
ukonczeniu studidw.

Rekomendacje

Lp.

Rekomendacja

Osoba odpowiedzialna

Termin

1.

Kontunuowanie dziatan zmierzajacych
do zwigekszenia stopnia zwrotnosci
ankiet studenckich przez zachecanie do
ich wypehiania oraz wskazywanie na
skuteczno$¢ takiej procedury.

Wydziatowy koordynator
ds. jakosci ksztalcenia
wspolnie z prodziekanem
ds. studenckich
i prodziekanem ds.
ksztalcenia przy udziale
koordynatorow
poszczegbdlnych
kierunkow studiow

Zadanie ciagte

Kontynuowa¢ dziatania zmierzajace do
unowoczesnienia wyposazenia sal
dydaktycznych oraz podjaé probe
rozwigzania  problemu gospodarki
cieplnej w budynkach Wydziatu.

Dziekan z prodziekanem
ds. organizacji oraz
kierownikiem
administracyjno-
gospodarczym

Zadanie ciagte

Kontynuacja dziatan stuzacych
poszerzeniu dostepu do umiejetnosci

Wydziatowy koordynator
ds. jako$ci Kksztalcenia

Zadanie ciagte

6




praktycznych w ramach istniejagcych | wspolnie z prodziekanem
programow studiow, w tym umiejetnosci | ds.  Ksztalcenia  przy
komunikacyjnych, analitycznego | udziale koordynatorow
myslenia czy radzenia sobie ze stresem. | poszczegolnych
kierunkow studiow
Tworzy¢ zajecia ksztaltujace | Dziekan oraz | Zadanie ciagle
kompetencje miekkie, np. umiejetnos¢ | Wydziatlowy koordynator
wystgpien publicznych, rozwigzywania | ds. jakos$ci Ksztalcenia
sytuacji  kryzysowych, wykonywania | przy udziale
konkretnych  czynno$ci  zwigzanych | koordynatorow
Z wybrang specjalizacja (np. | poszczegdlnych
nauczycielskg). kierunkéw studiow
Rozwazy¢ wprowadzenie modyfikacji | Prodziekan ds. | I kwartat 2025
programéw studiow i planoéw zaje¢ | ksztalcenia  wraz = z
w zakresie wskazywanym przez | koordynatorami
absolwentow (w tym zmian dotyczacych | poszczegdlnych
wprowadzenia nowoczesnych narzedzi | kierunkow studiow
informatycznych).

Podsumowanie:

Analiza ankiet absolwentow w biezacym roku wskazuje na fakt, ze ich sytuacja na rynku pracy jest
stabilna, co dotyczy zaréwno poziomu zatrudnienia, jak i zadowolenia z aktualnie wykonywanego
zawodu. Nalezy rowniez odnotowac to, ze wskazane w latach ubiegtych rekomendacje zostalty
w znacznym zakresie uwzglednione w zmodyfikowanych programach studiow oraz w sylabusach
przedmiotow, co stopniowo znajduje odbicie w analizowanych w tym roku ankietach, wyznaczajac
jednoczesnie kierunek zmian profili studiowania na Wydziale Humanistycznym. Warto réwniez
zaznaczy¢, ze spadta zwrotnos¢ ankiet w grupie badanych 6 miesigcy po ukonczeniu studiow.
Ostatecznie nalezy podkresli¢, ze z roku na rok coraz silniej wybrzmiewaja postulaty studentow
dotyczace zwigkszenia udzialu w procesie ksztalcenia zaje¢ praktycznych oraz metod
rozwijajacych kompetencje migkkie. Dziatania stuzace zaspokojeniu takich potrzeb sg sukcesywnie
wprowadzane. Drugim elementem wymagajacym szerszej dyskusji jest problem rozwijania wysoko
wyspecjalizowanych umiej¢tnosci. Poniewaz jednak taki profil ksztalcenia najczgsciej bywa
ograniczany do niewielkiej grupy studentow, wydaje sie, ze wskazane bytoby uwzglednianie takich
sciezek dydaktycznych poza istniejagcymi programami studidéw, np. w ramach studiow
podyplomowych.

Przewodniczacy Wydziatlowej Komis;ji ds. Jakosci Ksztatcenia

Dr hab. Andrzej Moroz, prof. UMK



