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Rekomendacje Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia
opracowane na podstawie studenckich ankiet oceny zaje¢ prowadzonych
na Wydziale Filologicznym UMK w roku akademickim 2015/2016

W nawigzaniu do Zarzadzenia Rektora nr 60 z dnia 7 kwietnia 2014 r. z p6zn. zm.
Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia przygotowata rekomendacje dot. prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Filologicznym UMK, na podstawie wynikow ankiet
studenckich za rok 2015/2016.

Opracowanie ankiet — procedura

1. W pazdzierniku 2016 roku kierownicy jednostek otrzymali wypetnione ankiety oceny
zaje¢ dydaktycznych na koordynowanych przez nich kierunkach i specjalnosciach
studiow i opracowali ich wyniki zgodnie ze wzorem Formularza Ewaluacyjnego.
Formularze zostaty w listopadzie przekazane Wydzialowemu Koordynatorowi ds.
Jakosci Ksztatcenia.

2. Zorganizowano — réwniez w zwigzku z wynikami badan satysfakcji studentow —
spotkania: z doktorantami dnia 24 stycznia 2017 r., oraz juz po otrzymaniu zbiorczych
wynikéw dot. ankiet zaje¢ ze studentami dnia 5 kwietnia 2017 dot. wynikow badan
satysfakcji studentow oraz wynikow ankiet zaje¢ prowadzonych na Wydziale.
(zaproszenie zostalo wystane drogg e-mailowg do wszystkich studentow Wydziatu,



informacje zamieszczono na stronie internetowej 1 FB Wydziatu, plakaty rozwieszono
w budynkach Wydziatu, osobne zaproszenie skierowano do samorzadu studenckiego
Wydzialy, wprowadzono godziny dziekanskie pozwalajace uczestniczy¢é studentom
catego Wydziatu).

. Skorelowanie wynikéw ankiet studenckich z badaniami satysfakcji studentow,
doktorantow 1 stuchaczy studiow doktoranckich (wczes$niej opracowanych — raport
1 rekomendacje przestane w stosownym terminie Dziekanowi Wydzialu Filologicznego
oraz Uczelnianemu Koordynatorowi ds. Jakosci Ksztatcenia).

. Podjeto dziatania naprawcze w zakresie wskazanych w ankietach nieprawidtowosci —
Prodziekan ds. Organizacji i Rozwoju wspdlnie z kierownikami wybranych jednostek.
Dnia 16 maja 2017 roku zorganizowano posiedzenie Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia, na ktorym przedstawiono wyniki zbiorcze ankiet i opracowano
rekomendacje w tym zakresie.

Wyniki ankiet — dane wyjsciowe i wstepne wyniki

. Zbieranie danych:
1.1.  Uruchomienie oceny kursow — po pierwszym semestrze zaje¢ (zbieranie danych
25 stycznia — 16 marca 2016);
1.2.  Zakonczenie badania — po zakonczeniu drugiego semestru (zbieranie danych 6
czerwca - 20 wrzesnia 2016).
. Zwrotno$¢ ankiet na Wydziale Filologicznym wyniosta 13,29% (wobec 10,00% w skali
uniwersytetu). W tym zakresie WF jest trzecim wydzialem na UMK z najwyzsza
Srednig zwrotno$cig ankiet. Wyzszy od $redniej uniwersyteckiej wskaznik zwrotnosci
ankiety jest godzien odnotowania, jednakze w latach poprzednich byl on znacznie
wyzszy i ksztaltowat si¢ na poziomie 18-20% (za rok 2013/14 wskaznik ten wynosit
19,87%).
. Ogo6lna ocena zaje¢ — 4,60 (wobec 4,58 sredniej na UMK). W przypadku komponentow
sktadowych poszczegolne oceny ksztaltujg sie w nastgpujacy sposob: ocena aspektow
organizacyjnych — 4,71 (wobec 4,65 na UMK), ocena prowadzacego — 4,63 (wobec
4,60 $rednio na UMK) oraz ocena osiaggnigtych efektow ksztatcenia 4,51 na Wydziale,
jak 1 $rednia dla UMK. Zatem ogolnie oceny zaje¢ prowadzonych na Wydziale
Filologicznym sa nieznacznie wyzsze od Sredniej uniwersyteckie;j.
. Kierownicy jednostek podnosza regularnie te same problemy dot. ankiet: ich
miarodajnos¢ w przypadku niewielkiej zwrotno$ci, ocen tylko 1 wylacznie bardzo
dobrych lub bardzo ztych (zatem sympatii lub antypatii, ktorymi darzony jest dany
nauczyciel), konstrukcja ankiety, ale rowniez stale powracajacych problemoéw, jak np.
aranzacja sal 1 klopoty dot. ogrzewania/klimatyzacji 1 niedziatajgce sprzetu
w Collegium Humanisticum.



Rekomendacje

zostalo podniesione i zaproponowane przez
samych studentow na spotkaniu dnia 5
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Uczelnianej Radzie ds.
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3. | Szczegblnej uwagi w $wietle wynikow | Rekomendacja przekazana | Wiosna 2017
ankiet wymagaja studia stacjonarne 111 st. | Dziekanowi WF i
— w podwojnym zakresie: (1) zajec | kierownikom studiow
prowadzonych dla doktorantow oraz (2) | doktoranckich
zajec prowadzonych lub | prowadzonych na WEF,
wspotprowadzonych przez doktorantow. wczesniej skonsultowana

z doktorantami.
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Na tej podstawie podejmowane sg stosowne

kroki dyscyplinujaco-motywujace

(rozmowy, interwencyjne hospitacje,

wnioski 0 upomnienie, zmiany w przydziale

zajec).
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kwietnia 2017 r.

wczesniej skonsultowana
ze studentami.

Przygotowanie sprzetu audiowizualnego
przed zajeciami, tak by zajecia
rozpoczynaly si¢ zgodnie ze wskazang
godzing.

Wydzialowy Koordynator
ds. Jakosci Ksztalcenia,
przedstawiciele
poszczeg6lnych jednostek
w  Wydziatlowej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia.

Zadanie ciagte

Konieczno$¢ umieszczania sylabuséw na
czas w systemie USOS i prezentacja ich
na poczatku zajeé studentom (sprawdzenie
stanu  wypelnienie  sylabuséw  przed
rozpoczeciem roku akad. 2017/2018)

Wydzialowy Koordynator
ds. Jakosci Ksztalcenia,
przedstawiciele
poszczeg6lnych jednostek
w Wydziatlowej Komisji
ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

Wiosna — lato
2017

Podnoszenie kwestii
zdobytej wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji oraz zwigkszenie poziomu
realizacji oczekiwan studentow.

przydatnosci

Wydziatowy Koordynator
ds. Jakosci Ksztalcenia,
przedstawiciele
poszczegolnych jednostek
w  Wydziatlowej Komisji
ds. Jakos$ci Ksztatcenia.

Zadanie ciggte




