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Rekomendacje Wydzialowej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia opracowane na podstawie
raportu dotyczacego satysfakcji studentéow, doktorantow i shuchaczy studiow
podyplomowych Wydzialu Filologicznego UMK za rok akademicki 2017/2018

Na podstawie wynikéw badan 1 powyzszego Raportu, Wydzialowa Komisja ds. Jakosci

Ksztatcenia proponuje nastepujace rekomendacje, ktorych celem jest poprawa satysfakeji
studentow Wydziatu Filologicznego UMK.

1. Uwagi wprowadzajace':

1.1. Rekomendacje w przypadku studiow stacjonarnych — przy takiej liczbie odpowiedzi — sg

dla WKdsJK wigzace 1 stanowig podstawe proponowanych zmian. W przypadku studiow
niestacjonarnych 1 podyplomowych sa to tacznie 3 odpowiedzi, zatem trudno uznawac je
za wigzace.

1.2. Nalezy réwniez pamigtac, ze ze wzgledu na duze zréznicowanie oferty dydaktycznej WF,

wprowadzenie jednorodnych rekomendacji dla catlego Wydziatu nie jest mozliwe. Nalezy
kazdorazowo dopasowywa¢ rekomendacje do poszczegdlnych kierunkow studiow
1 specjalnosci, jednakze ankiety nie daja szczegdtowych (w przypadku jednego kierunku
studiow oraz studiow II stopnia jako takich) — poza niektorymi komentarzami — informacji
w tym zakresie.

1.3. Rekomendacje powinny by¢ réwniez odpowiednio ukierunkowane ze wzgledu na

studentow Collegium Maius oraz Collegium Humanisticum. W przypadku $rednich ocen
takie rozroznienie nie zostalo wprowadzone, w zwiazku z powyzszym trudno wskazaé

1 W duzej mierze powtarzajace formutowane w latach wcze$niejszych uwagi.
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14.

1.5.

jednoznaczne rekomendacje dot. infrastruktury (za wyjatkiem informacji ptyngcych
z komentarzy).

Z zalem nalezy podkresli¢, ze niektorych uwag studentéw dot. infrastruktury obu
budynkéw WF nie mozna wzig¢ pod uwage w ramach rekomendacji, albowiem ich
realizacja wymagataby nie tyle remontu, co kompletnej przebudowy, co w tym momencie
nie jest mozliwe. Sugestie te mogg mie¢ charakter jedynie dtugofalowy oraz powinny by¢
brane pod uwage w przypadku uktadania planéw (np. kwestia dostepu do sal na IV pigtrze
Collegium Maius dla 0sob niepetnosprawnych).

Rekomendacja zostang przekazane rowniez kierownikom jednostek WF, jak réwniez —
w wersji skroconej — cztonkom Rady Wydziatu.

2. Rekomendacje

Lp. | Rekomendacja Osoba odpowiedzialna | Termin

1. | Podja¢ dziatania na rzecz zwigkszenia | Wydziatowy Spotkanie  ze
udzialu studentéow w badaniach dot. | Koordynator ds. Jakosci | studentami WF
satysfakcji i1 zachgcenie do udzialu w | Ksztalcenia wspolnie z | — poczatek 2
corocznych spotkaniach z wladzami | Prodziekanem ds. | semestru roku
dziekanskimi, poswigconych omoéwieniu | Studenckich I | akad.
wynikoéw ankiet i dziatan podjetych przez | Ksztatcenia 2018/20109.
WEF.

Konieczno$¢ przygotowania ankiety w

jezyku angielskim, co szczegolnie istotne | Informacja przekazania | W postaci
z punktu widzenia rosngcego | Uczelnianej Radzie ds. | niniejszych
umig¢dzynarodowienia WF i UMK, tak by | Jako$ci Ksztatcenia. rekomendacji.
wlaczy¢é w system badania satysfakcji

studentow zagranicznych.

2. | Dopracowanie ankiet w taki sposob, by | Wydziatowy W formie
braty pod uwage specyfike Wydzialu | Koordynator ds. Jakosci | rekomendacji
Filologicznego — zréznicowang oferte | Ksztalcenia — | przekazanych
dydaktyczna, ztozong strukture | rekomendacja Uczelnianej
organizacyjna, podziat na dwa budynki. | przekazana do | Radzie —

Uczelnianej Rady ds. | pisemnie

Jakosci. zgodnie y
harmonograme
m.

3. | Szczegodlnej uwagi w Swietle wynikow | Wydziatowy Styczen — luty
ankiet wymagajag tym razem studia | Koordynator ds. Jakosci | 2019
stacjonarne Il st., albowiem wyniki | Ksztalcenia —
ankiet w ich wypadku znaczaco rdznig si¢ | rekomendacja
(in minus), w stosunku do wszystkich | przekazana Dziekanowi
form i stopni zaje¢ prowadzonych na | WF i Prodziekanowi ds.

Wydziale Filologicznym, ktoérych




studenci wypowiedzieli si¢ w ankiecie. W
zwigzku z powyzszym rekomenduje sie,
by wladze dziekanskie wspolnie z
kierownikami studiow wraz WKdsJK,
zwrocity szczeg6lng uwage na ten element
ksztatcenia na WF. Jest on bowiem — w
opinii wypeiajagcych ankiety — tym
rodzajem  studiow, ktory  posiada
najwiece;j mankamentow (dot.
studiow,
nieprzystosowanego do wymagan rynku
pracy; braku lub niewystarczajacej liczby
zaje¢  praktycznych, zwlaszcza w
przypadku neofilologii -
translatorycznych)

przestarzatego programu

zajec

Studenckich i
Ksztalcenia.

Interwencja wladz dziekanskich w
odniesieniu do wskazanych osob (z
grona pracownikow administracyjnych
dziekanatu), m.in. przez rozmowe z tymi
osobami oraz kierownikiem administracji,
a takze zalecenie poprawy Sytuacji we
wskazanym zakresie.

Wydzialowy
Koordynator ds. Jakos$ci
Ksztalcenia —
rekomendacja
przekazana Dziekanowi
WF i kierownikom
administracji

Styczen 2019

Uzupelienie zasobow bibliotecznych 0
niezb¢dne w procesie dydaktycznym
pozycje ksigzkowe i/lub dostosowanie
programow studiow i list lektur do ww.
zasobow (m.in. jak w roku poprzednim
przez zakup dodatkowych ksigzek ze
srodkow funduszu projakosciowego).

Wydziatowy
Koordynator ds. Jakos$ci
Ksztatcenia, kierownicy
jednostek WEF,
kierownicy stosownych
bibliotek

Il semestr roku
akademickiego
2018/2019

Intensyfikacja prac z zakresie
infrastruktury do  spedzania  czasu
wolnego  przez  studentow  (prace
rozpoczete,  sukcesywnie  wdrazane,
konsultowane na biezaco ze studentami,

w tym samorzadem studenckim).

Wydziatowy
Koordynator ds. JakoS$ci
Ksztalcenia, kierownicy
budynkow WF

Rok 2019

Poszerzenie oferty lokali
gastronomicznych funkcjonujacych na
WF o produkty dopasowane do
specjalnych  wymagan dietetycznych
studentow

Wydziatowy
Koordynator ds. Jakos$ci
Ksztalcenia —
przekazanie uwag
wiascicielom ww. lokali
1 operatorom automatow
Z napojami.

Styczen — luty
2019.




Przekazanie  kierownikom  jednostek
wskazanym z nazwy szczegdtowych
uwag dot. ich funkcjonowania (programy
studiow w KFG; drobne uwagi dot. KI i
KFR).

Wydziatlowy
Koordynator ds. Jakos$ci
Ksztalcenia

Styczen
marzec 2019




